
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Designação do projeto: Quali@Reclacentro

 03/SI/2016 - INCENTIVOS À QUALIFICAÇÃO E 
INTERNACIONALIZAÇÃO DAS PME  
 
(Projetos Individuais - Qualificação) nº Projecto 021234 
 
Objetivo principal| Reforçar o Posicionamento da Empresa 
 

Entidade beneficiária | RECLACENTRO - 
RECLAMOS LUMINOSOS LDA 
 

Data de aprovação  
Data de início 

Custo total elegível - 73.632,10€ 
10.207,47€ 

Pretendemos reforçar o nosso posicionamento de empresa com serviço associado 
Premium que nos diferencia da nossa concorrência e continuar a apostar de forma 
continua na inovação seja de produto seja de processo. A este nível e com a 
implementação deste projecto, mais concretamente com a certificação da 
qualidade, e vamos dar mais um passo nesta diferenciação pois não é usual 
encontrar empresas deste ramo de actividade certificadas na norma ISO 9001. 
 


